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Datenschutzinformation für betroffene Ansprechpartner bei 
Geschäftspartnern, Kunden und Dienstleistern / Lieferanten 
 
Hiermit informieren wir Sie über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten. 
 
1. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen 
Der Verantwortliche im Sinne des Art. 4 Abs. 7 DSGVO für die Datenverarbeitung im 

Rahmen der Kommunikation mit Ihnen ist die: 

 

HEITRONICS Infrarot Messtechnik GmbH 

Kreuzberger Ring 40 

65205 WIESBADEN 

Deutschland  

Tel +49 611 973 93 0  

info@heitronics.com, www.HEITRONICS.com 

Management: Hans-Juergen Bargenda, Alexander Klein 

 

Unsere externe Datenschutzbeauftragte Caroline Böhm erreichen Sie unter den oben 

genannten Kontaktdaten postalisch mit dem Zusatz „Vertraulich / An die 

Datenschutzbeauftragte“. Bei Fragen zum Datenschutz und Datenverarbeitung erreichen Sie 

unser Datenschutzteam (Datenschutzbeauftragter (DSB) und Datenschutzkoordinator) bitte 

bevorzugt schriftlich z.B. per E-Mail: datenschutz@heitronics.com. 

 

2. Zwecke und Rechtsgrundlagen für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 

Daten 

a) Adressverwaltung und (E-Mail-)Kommunikation 

b) Vertrags- und / oder Auftragsabwicklung 

c) Daten, die zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung potenzieller Rechts-

ansprüche dienen 

d) Management von datenschutzrechtlichen Betroffenenrechten 

e) Marketing / Direktwerbung 

 

Zu a: Sofern die Verarbeitung zur Erfüllung eines Vertrages oder zur Durchführung 

vorvertraglicher Maßnahmen im Direktverhältnis mit Ihrem Unternehmen bzw. Ihrem 

Arbeitgeber und Ihnen als unser dortiger Ansprechpartner erforderlich ist, verarbeiten wir Ihre 

Daten gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.  

Verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten nicht zur Erfüllung eines Vertrages, Auftrages 

oder zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen, erfolgt die Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 

1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes Interesse liegt in der Abwicklung und Durchführung der 

Kommunikation mit Ihnen bzw. Ihrem Unternehmen. 

 

Zu b: Sofern die Verarbeitung zur Erfüllung eines Vertrages oder zur Durchführung 

vorvertraglicher Maßnahmen im Direktverhältnis mit Ihrem Unternehmen bzw. Ihrem 

Arbeitgeber und Ihnen als unser dortiger Ansprechpartner erforderlich ist, verarbeiten wir Ihre 

Daten gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.  
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Verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten nicht zur Erfüllung eines Vertrages oder zur 

Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen, erfolgt die Verarbeitung nach Art. 6 Abs. 1 lit. f 

DSGVO. Unser berechtigtes Interesse liegt in der Abwicklung und Durchführung der von uns 

in Auftrag gegebenen Leistungen bei Ihnen oder Ihrem Arbeitgeber. 

 

Zu c: Ihre personenbezogenen Daten, die wir im Rahmen des Dienstleistungs- bzw. 

Auftragsverhältnisses erhalten haben, dienen uns ggfs. zur Geltendmachung, Ausübung 

oder Verteidigung potenzieller Rechtsansprüche. Bei der Rechtsgrundlage für die 

Verarbeitung handelt es sich um Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. HEITRONICS Infrarot Messtechnik 

GmbH hat aus den vorgenannten Gründen ein berechtigtes Interesse an der Nutzung der 

personenbezogenen Daten. 

 

Zu d: Die Verarbeitung erfolgt zur Einhaltung bzw. Erfüllung der gesetzlichen 

Verpflichtung, der in Kapitel III (Art. 12-22) DSGVO genannten datenschutzrechtlichen 

Betroffenenrechte, denen HEITRONICS Infrarot Messtechnik GmbH als Verantwortlicher im 

Sinne des Art. 4 Abs. 7 DSGVO genügen muss. Bei der Rechtsgrundlage für diese 

Verarbeitung handelt es sich um Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DSGVO.  

 

Zu e: Direktwerbung 

Wir verarbeiten Ihre Daten als Bestandskunden im Rahmen der gesetzlich zulässigen 

Voraussetzungen gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO i. V. m. § 7 Abs. 3 UWG, um Ihnen ggf. 

auch Direktwerbung über unsere Produktangebote und Leistungen zuzusenden. Sie können 

gegen diese Werbesendungen jederzeit für die Zukunft widersprechen. Darüber hinaus erfolgt 

eine Verarbeitung ggf. zur Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten gemäß Art. 

6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Gegebenenfalls werden wir Sie unter Angabe des berechtigten 

Interesses gesondert informieren, soweit dies gesetzlich vorgegeben ist. 

 

3. Beschreibung der Kategorien personenbezogener Daten 

Zu a: Kontaktdaten (Name, Vorname, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Adressdaten, 

Kontaktart, Faxnummer), Kommunikationsinhalte. 

Zu b: Vertragsdaten, Auftrags- und Kommunikationsinhalte sowie sonstige Daten, die wir im 

Rahmen der Auftragsabwicklung von Ihnen erhalten. 

Zu c: Kontaktdaten (Name, Vorname, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Adressdaten, 

Kontaktart, Faxnummer), Kommunikationsinhalte. 

Zu d: Widerrufserklärungen zu etwaigen von Ihnen erteilten Einwilligungen; 

Widerspruchserklärungen, die Sie ggfs. der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 

entgegensetzen; Erklärungen und Informationen, die wir von Ihnen zur oder bei 

Geltendmachung Ihrer in Kapitel III (Art. 12-22) DSGVO genannten datenschutzrechtlichen 

Betroffenenrechte erhalten. 
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4. Kategorien von Empfängern, denen die personenbezogenen Daten offengelegt 

worden sind oder noch offengelegt werden 

Beschäftigte von HEITRONICS Infrarot Messtechnik GmbH sowie die in Ausführung unserer 

Tätigkeit eingesetzten Dienstleister, mit denen entsprechende Verträge nach Art. 28 DSGVO 

geschlossen wurden, damit der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten jeder sichergestellt 

ist. Wir übermitteln ggf. Daten unserer Geschäftspartner und Kunden auch an unsere 

Handelsvertreter (zur Kontaktaufnahme, Auftragsabwicklung, Provisionsberechnung, 

Vertragsabwicklung usw.). Mit Handelsvertretern im Ausland, insbesondere außerhalb der 

EU/EWR, haben wir Datenschutzvereinbarungen zur Datensicherheit abgeschlossen. 

 

5. Löschfristen der verschiedenen Datenkategorien bzw. Kriterien für Aufbewahrung 

Nach Wegfall des Zwecks der Datenverarbeitung werden die personenbezogenen Daten 

gelöscht, spätestens nach Beendigung des Geschäftsverhältnisses (Speicherbegrenzung), es 

sei denn, dass gesetzliche Aufbewahrungsfristen der Löschung oder gesetzliche 

Verjährungsvorschriften entgegenstehen. 

 

6. Herkunft der Daten 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die Sie uns direkt zur Verfügung stellen (im 

Rahmen der Kontaktaufnahme bzw. der Begründung eines Vertragsverhältnisses oder im 

Rahmen der Durchführung eines Vertrags- und/oder Auftragsverhältnisses), darüber hinaus 

können wir die Daten von anderen Personen aus Ihrem Unternehmen oder sonstigen 

Geschäftskontakten erhalten. 

 

7. Drittlandsübermittlung und Übermittlung an eine internationale Organisation 

Eine Übermittlung von personenbezogenen Daten aus und in Länder außerhalb des EWR 

(Europäischer Wirtschaftsraum) oder an eine internationale Organisation findet nur statt, 

soweit dies zur Abwicklung und somit zur Erfüllung des Vertrages oder, auf Ihren Antrag hin, 

zur Durchführung von vorvertraglichen Maßnahmen erforderlich ist, die Weitergabe gesetzlich 

vorgeschrieben ist oder Sie uns eine Einwilligung erteilt haben. Sofern wir Daten in einem 

Drittland (d.h. außerhalb der Europäischen Union (EU) oder des Europäischen 

Wirtschaftsraums (EWR) verarbeiten oder dies im Rahmen der Inanspruchnahme von 

Diensten Dritter oder Offenlegung, bzw. Übermittlung von Daten an Dritte geschieht, erfolgt 

dies nur, wenn es zur Erfüllung unserer (vor)vertraglichen Pflichten, auf Grundlage Ihrer 

Einwilligung, aufgrund einer rechtlichen Verpflichtung oder auf Grundlage unserer 

berechtigten Interessen geschieht. Vorbehaltlich gesetzlicher oder vertraglicher Erlaubnisse, 

verarbeiten oder lassen wir die Daten in einem Drittland nur beim Vorliegen der besonderen 

Voraussetzungen der Art. 44 ff. DSGVO verarbeiten, d.h. die Verarbeitung erfolgt z.B. auf 

Grundlage besonderer Garantien, wie der offiziell anerkannten Feststellung eines der EU 

entsprechenden Datenschutzniveaus oder Beachtung offiziell anerkannter spezieller 

vertraglicher Verpflichtungen (so genannte EU „Standardvertragsklauseln“). Mit 

Handelsvertretern, innerhalb und außerhalb der EU/EWR, haben wir Vereinbarungen zum 

Datenschutz und Datensicherheit bezüglich der Verarbeitung personenbezogener Daten 

abgeschlossen. 
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8. Keine automatisierte Entscheidungsfindung oder Profiling 

Eine automatisierte Entscheidungsfindung oder Profiling im Sinne des Art. 22 DSGVO finden 

nicht statt. 

 

9. Rechte der betroffenen Person 

Werden personenbezogene Daten von Ihnen verarbeitet, sind Sie Betroffener i.S.d. DSGVO 

und es stehen Ihnen folgende Rechte gegenüber dem Verantwortlichen (HEITRONICS Infrarot 

Messtechnik GmbH) zu: 

 

a. Auskunftsrecht 

Sie können von dem Verantwortlichen unter Beachtung der Voraussetzungen des Art. 15 

DSGVO jederzeit Auskunft verlangen, ob und wie Ihre personenbezogenen Daten von uns 

verarbeitet werden. 

 

b. Recht auf Berichtigung 

Unter Beachtung der Voraussetzungen des Art. 16 DSGVO haben Sie ein Recht auf 

Berichtigung und/oder Vervollständigung gegenüber dem Verantwortlichen, sofern die 

verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie betreffen, unrichtig oder unvollständig sind. 

Der Verantwortliche hat die Berichtigung unverzüglich vorzunehmen. 

 

c. Recht auf Löschung („Recht auf Vergessenwerden“) 

Sie können von dem Verantwortlichen unter Beachtung der Voraussetzungen des 

Art. 17 DSGVO das Recht auf Löschung Ihrer personenbezogenen Daten verlangen und das 

Recht auf Vergessenwerden geltend machen. 

 

d. Recht auf Einschränkung der Verarbeitung 

Sie können von dem Verantwortlichen unter Beachtung der Voraussetzungen des 

Art. 18 DSGVO die Einschränkung der Verarbeitung verlangen. 

 

e. Recht auf Unterrichtung 

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Löschung oder Einschränkung der Verarbeitung 

gegenüber dem Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieser verpflichtet, allen Empfängern, 

denen die Sie betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese 

Berichtigung oder Löschung der Daten oder Einschränkung der Verarbeitung mitzuteilen, es 

sei denn, dies erweist sich als unmöglich oder ist mit einem unverhältnismäßigen Aufwand 

verbunden. Ihnen steht gegenüber dem Verantwortlichen gem. Art. 19 DSGVO das Recht zu, 

über diese Empfänger unterrichtet zu werden. 

 

f. Recht auf Datenübertragbarkeit 

Sie haben unter Beachtung der Voraussetzungen des Art. 20 DSGVO das Recht, die Sie 

betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie dem Verantwortlichen bereitgestellt haben, 

in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten. 
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10. Widerspruchsrecht 

Sie haben unter Beachtung der Voraussetzungen des Art. 21 DSGVO das Recht, aus 

Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung 

der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f 

DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch für ein auf diese Bestimmungen 

gestütztes Profiling. Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, 

wir können schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, 

Rechte und Freiheiten als betroffene Person überwiegen, oder die Verarbeitung dient der 

Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 

Wenn Sie Widerspruch einlegen wollen, senden Sie uns bitte eine E-Mail an 

datenschutz@heitronics.com.  

 

11. Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklärung  

Beruht die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf Art. 6 Abs. 1 lit. a oder Art. 9 Abs. 

2 lit. a DSGVO, haben Sie das Recht, Ihre datenschutzrechtliche Einwilligungserklärung 

jederzeit zu widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die Rechtmäßigkeit, der 

aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berührt. 

 

12. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde 

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs 

steht Ihnen das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde, insbesondere in dem 

Mitgliedstaat Ihres Aufenthaltsorts, Ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaßlichen 

Verstoßes, zu, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden 

personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstößt. Die Aufsichtsbehörde, bei der die 

Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet den Beschwerdeführer über den Stand und die 

Ergebnisse der Beschwerde einschließlich der Möglichkeit eines gerichtlichen Rechtsbehelfs 

nach Art. 78 DSGVO. 

 

13. Fragen zum Datenschutz 

Bei Fragen zur Datenverarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten oder Beschwerden 

wenden Sie sich bitte direkt an unser Datenschutz-Team (Datenschutzbeauftragte und 

Datenschutzkoordinator) unter datenschutz@heitronics.com . 
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